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Austausch Deines Wasserzählers von Emmaboda Energi in Sicht! 
 

1. Zusammenfassung  
• Die Wasserzähler in Lindås werden im Herbst 2025 ausgetauscht. Der Austausch der 

Zähler wird von der Firma Hydrostandard durchgeführt und muss bis spätestens zum 1. 
Dezember 2025 abgeschlossen sein. (Siehe mehr in Abschnitt 2.) 

• Überprüfen Sie Ihren Zählerplatz, um sicherzustellen, dass er unseren Anforderungen 
entspricht; siehe mehr in Abschnitt 3. Wenn der Zählerplatz angepasst werden muss, 
sollten Sie einen Termin mit einem beliebigen Sanitärunternehmen vereinbaren, das die 
Anpassung ausführt. Die Kosten tragen Sie als Eigentümer. 

• Melden Sie uns umgehend, dass Ihre Immobilie bereit für den Austausch des 
Wasserzählers ist, sobald Sie bestätigt haben, dass der Zählerplatz unseren 
Anforderungen entspricht (unsere Anforderungen finden Sie in Abschnitt 3). In 
Abschnitt 5 ist beschrieben, wie Sie die Meldung durchführen. Die Immobilie muss bis 
spätestens zum 1. Mai 2025 für den Zählerwechsel bereit gemeldet werden. 

• Stellen Sie sicher, dass ein Erwachsener zum vereinbarten Zeitpunkt für den Austausch 
des Wasserzählers zu Hause ist. Der Termin wird etwa 2–3 Wochen vor dem Austausch 
angegeben. Falls Sie am vorgegebenen Termin verhindert sein sollten, kontaktieren Sie 
bitte Hydrostandard rechtzeitig, um eine Gebühr von 500 SEK für Nichterscheinen zu 
vermeiden. Weitere Informationen dazu finden Sie in Abschnitt 6. 

• Wenn Sie unsicher sind, ob Ihr Zählerplatz unseren Anforderungen entspricht, oder 
wenn es Ihnen unmöglich erscheint, die Anforderungen an den Zählerplatz zu erfüllen, 
nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf. Die Kontaktdaten finden Sie in Abschnitt 9. 

• Der Austausch des Wasserzählers ist in Ihrer Gebühr für Wasser und Abwasser 
enthalten. Es können jedoch Kosten für die Anpassung des Zählerplatzes anfallen. Wenn 
Ihr Zählerplatz bei Erscheinen von Hydrostandard nicht unseren Anforderungen 
entspricht, wird Ihnen eine Gebühr von 500 SEK berechnet. Dies wird in Abschnitt 4 
behandelt. 

• Registrieren Sie Ihre Handynummer. Zukünftig werden wir aus Umwelt- und 
wirtschaftlichen Gründen per SMS mit Ihnen kommunizieren. Lesen Sie in Abschnitt 8, 
wie Sie Ihre Nummer registrieren können. 
 

2. Zähleraustausch 

Ungefähr alle zehn Jahre tauschen wir Ihren Wasserzähler aus. Das tun wir, um sicherzustellen, 
dass er ordnungsgemäß funktioniert. Derzeit erfolgt der Austausch von analogen zu digitalen 
Wasserzählern. Digitale Wasserzähler werden automatisch abgelesen, ohne dass Sie als 
Eigentümer den Zählerstand erfassen müssen. 
 
2a. Vor dem Zähleraustausch 
Damit der Wasserzähler ausgetauscht werden kann, müssen unsere Anforderungen an den 
Zählerplatz erfüllt sein. Nachfolgend finden Sie Informationen zu den Anforderungen. Sie als 
Eigentümer sind dafür verantwortlich, dass der Zählerplatz die festgelegten Anforderungen 
erfüllt. 
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2b. Tidplan 
Der Austausch der Wasserzähler in Lindås wird im Jahr 2025 durchgeführt und erfolgt durch 
die Firma Hydrostandard in Borlänge AB, im Folgenden Hydrostandard genannt. 
Vor dem Austausches des Wasserzählers müssen Sie als Eigentümer sicherstellen, dass Ihr 
Zählerplatz genehmigt ist. Sehen Sie nachfolgend, was zu beachten ist. Ihr Zählerplatz sollte bis 
spätestens 1. Mai 2025 für den Austausch bereit sein. Melden Sie Ihre Immobilie an, sobald Sie 
den Wasserzählerplatz überprüft haben und/oder nachdem Sie die Mängel des Zählerplatzes 
behoben haben. Nachfolgend finden Sie die Anforderungen sowie Informationen zur 
Anmeldung Ihrer Immobilie. Alle Wasserzähler in Lindås müssen bis spätestens 1. Dezember 
2025 ausgetauscht sein. 
 

3. Anforderungen an den Zählerplatz 
Emmaboda Energi och Miljö AB, im Folgenden Emmaboda Energi genannt, ist für den 
Wasserzähler verantwortlich. Sie als Eigentümer sind für den Zählerplatz verantwortlich und 
dafür, dass Emmaboda Energi bei Bedarf Zugang erhält. 
Die Verantwortung des Eigentümers ist im Gesetz ”Lagen om allmänna vattentjänster ” und 
den geltenden kommunalen Vorschriften ABVA geregelt (Allgemeine Bestimmungen für 
Wasser und Abwasser). Die geltenden ABVA finden Sie auf unserer Homepage 
www.emmabodaenergi.se. 
 
3a. Freiraum um den Zähler 
Der Wasserzähler muss leicht zugänglich sein. Der Zähler darf nicht eingebaut oder hinter 
schwerer Ausrüstung oder Möbeln platziert werden. Wir benötigen einen Freiraum von 60 cm 
vor und 70 cm über dem Zähler, der frei von anderen Gegenständen ist. Damit ist akzeptable 
Ergonomi bei der Installation gesichert. Wenn Sie unsicher sind, ob Ihr Zählerplatz zugelassen 
ist, oder wenn es Ihnen unmöglich erscheint, die Anforderungen zu erfüllen, nehmen Sie bitte 
mit uns Kontakt auf. 

 

 
 

 

 

 

 

 

Bild vom Platz für Konsole und Wasserzähler 

 
3b. Geschützter Platz 
Der Zählerplatz sollte in einem beheizten Raum installiert sein, um den Wasserzähler vor Frost 
zu schützen. Ein von Frost geschadeter Wasserzähler kostet viel Geld und kann erhebliche 
Wasserschäden verursachen. Der Wasserzähler darf auch nicht in einem Raum installiert sein, in  

Mindestmasse für den Zählerplatz. 

 

Der Zähler wird horizontal in der verankerten Konsole installiert und soll 

stromauf- und -abwärts mit funktionierenden Absperrventilen versehen 

sein. 

http://www.emmabodaenergi.se/
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dem er schädlicher Wärme ausgesetzt ist. Der Rückfluss von Warmwasser soll verhindert sein. 
 
Ausserdem empfehlen wir auch, dass Wände und Boden rund um den Zählerplatz gegen 
Wasserlecks und -verschmutzungen beständig sind. Idealerweise sollte es einen Bodenablauf 
geben. Es ist auch vorteilhaft, eine Beleuchtung am Zählerplatz zu haben, um den Zählerwechsel 
zu erleichtern. Wenn der Wasserzähler beschädigt wird, sind Sie als Eigentümer 
schadensersatzpflichtig. 
 
3c. Zählerkonsole 
Der Zähler muss fest auf einer Konsole montiert sein, mit Absperrventilen vor und nach dem 
Zähler. Die Konsole sollte an die Zählergrösse angepasst sein und über eine verschiebbare 
Kupplungshülse verfügen. Wenn Sie bereits eine fest montierte Konsole haben und Ihre Ventile 
funktionieren, genehmigen wir diese diesmal auch noch ohne verschiebbare Kupplungshülse. 
Beim nächsten Wasserzählerwechsel müssen Sie möglicherweise die Konsole austauschen. 
Für die Montage einer Konsole beauftragen Sie beispielsweise ein Sanitärunternehmen. Die 
Kosten tragen Sie als Eigentümer. Diese Regeln sind in der ABVA (Allgemeine Bestimmungen 
für Wasser und Abwasser) vom Gemeinderat der Gemeinde Emmaboda verabschiedet worden. 
 
 

Bild von zugelassener Konsole mit Wasserzähler 

3d. Funktionierende und zugelassene Absperrventile 
Emmaboda Energi hat die Anforderung an funktionierende Absperrventile für das Trinkwasser, 
eines vor dem Wasserzähler und eines nach dem Wasserzähler. Im Falle eines Wasserschadens in 
Ihrem Gebäude müssen Sie in der Lage sein, das Wasser abzustellen. Das Wasser muss auch 
abgestellt werden können, um einen Zählerwechsel durchzuführen. Die meisten Versicherungen 
verlangen, dass Sie zugelassene und funktionierende Absperrventile haben. 
Um sicherzustellen, dass die Absperrventile funktionieren, sollten Sie diese regelmäßig 
überprüfen, insbesondere vor einem bevorstehenden Zähleraustausch. Wenn Ihre Absperrventile 
defekt sind oder fehlen, müssen Sie den Mangel beheben. 

3e. Nicht zugelassene Absperrventile 
Wenn Sie Absperrventile für Ihr Trinkwasser mit der Bezeichnung LK580 oder LK581 haben, 
müssen Sie diese austauschen. Sie sind nicht mehr zugelassen. Es kommt vor, dass der 
Drehknopf des Absperrventils sich von seiner Halterung löst, was zu Personenschäden und  

Flödesriktning 
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Fliessrichtung 



2024-10-22 

Emmaboda Energi och Miljö AB, Box 53 36121 Emmaboda, Besöksadress Industrigatan 5  
361 31 Emmaboda, Kundtjänst 010-353 17 50, Emmabodaenergi.se 

 

großen Wasserschäden führen kann. Emmaboda Energi führt keinen Zählerwechsel an Anlagen 
durch, wo Absperrventile der Sorte LK580 und LK581 installiert sind. Die Anlage wird bei dem 
Besuch nicht genehmigt. In solchen Fällen wird eine Gebühr von 500 SEK für einen erfolglosen 
Besuch erhoben. 

 
Bild von nicht genehmigten Absperrventilen 

 
3f. Sichere Installation 
Erdungsklemmen aus der Elektroinstallation dürfen nicht an den Verbindungsstücken montiert 
sein. Andernfalls besteht ein hohes Risiko, dass bei Arbeiten am Zählerplatz jemand einen 
Stromschlag erleidet. 
Die Leitungen zu und von dem Zähler dürfen nicht rostig sein, da sonst die Gefahr eines Lecks 
besteht. Die Leitung um den Zählers herum muss festgeklemmt sein. Andernfalls besteht das 
Risiko, dass sie beschädigt wird, wenn der Zähler bei einem Zählerwechsel von der Leitung 
entfernt wird. 

 

4. Wenn Sie Mängel an Ihrer Wasserzählerinstallation beheben müssen 
Überprüfen Sie Ihren Zählerplatz – erfüllt er die Anforderungen, die wir stellen? Wenn nicht, 
wenden Sie sich an ein Sanitärunternehmen (VVS-Firma), um die Mängel beheben zu lassen. 
Nach der Durchführung der erforderlichen Massnahmen sind Sie bereit für den Austausch des 
Wasserzählers. Sehen Sie im Abschnitt 5 nach, wie Sie sich für den Austausch des Zählers 
anmelden können. 
 
4a. Wenn Ihr Zählerplatz nicht genehmigt wird 
Wenn Ihr Zählerplatz bei unserem Besuch zum Austausch des Wasserzählers die von uns 
gestellten Anforderungen nicht erfüllt, kann der Austausch nicht durchgeführt werden. Ihr 
Zählerplatz ist dann nicht zugelassen und wird nicht genehmigt, und es wird eine Gebühr für 
einen erfolglosen Besuch erhoben. Die Kosten für einen erfolglosen Besuch belaufen sich im 
Jahr 2025 auf 500 SEK. Sie erhalten ein Schreiben mit Informationen darüber, welche Mängel 
behoben werden müssen. Sie sollten dann ein Sanitärunternehmen (VVS-Firma) beauftragen, 
um die Mängel zu beheben. Danach können Sie bei Hydrostandard einen neuen Termin für den 
Zählerwechsel buchen. Spätestens bis zum 1. Dezember 2025 muss Ihr Wasserzähler 
ausgetauscht worden sein. 
 

5. Melden Sie Ihre Immobilie ”bereit” für den Austausch des Wasserzählers 
Wenn Sie Ihre Immobilie überprüft haben und Ihr Zählerplatz unseren Anforderungen 
entspricht, müssen Sie Ihre Immobilie für den Austausch bereit registrieren. Dies können Sie auf 
verschiedene Weise tun: 
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-Über „Meine Seiten“: emmabodaenergi.kalmarenergi.se. Sie melden sich mit Ihrem mobilen 
BankID oder Benutzernamen an. 

-Über das Formular auf unserer Website: www.emmabodaenergi.se. 

-Per mail: info.energi@emmaboda.se 
-Per Telefon auf Schwedisch: 010-353 17 74 (Anton), 010-353 17 50 (Kundendienst). 
 

6. Während des Zählerwechsels 
Denken Sie daran, dass ein Erwachsener zum vereinbarten Termin zu Hause sein muss. Wenn 
der Zählerplatz genehmigt ist, wird Hydrostandard den Wasserzähler austauschen. Der 
Zählerwechsel dauert etwa 30 Minuten. Wenn Ihr Zählerplatz nicht genehmigt wird oder kein 
Erwachsener zu Hause ist, wird Ihnen eine Gebühr für einen erfolglosen Besuch in Rechnung 
gestellt. Die Kosten für einen erfolglosen Besuch betragen im Jahr 2025 500 SEK. 
 

7. Nach dem Zählerwechsel 
Nachdem Hydrostandard Ihren alten Zähler entfernt hat, wird dieser fotografiert. Hydrostandard 
liest den Zählerstand ab und trägt die Daten in Emmaboda Energis Arbeitssystem ein. Nach dem 
Zählerwechsel erhalten Sie eine schriftliche Bestätigung von uns. 
 
7a. Abgleich mit der abgerechneten Verbrauchsmenge 
Der demontierte Zähler wird an unsere zertifizierte Prüfstelle zur Überprüfung übergeben. Der 
Zählerwechsel mit Zählerstand und Datum wird in unserem Abrechnungssystem erfasst. Der 
Zählerstand des demontierten Zählers wird mit dem von uns in den periodischen Rechnungen 
abgerechneten Volumen verglichen. Sollten Sie zu viel oder zu wenig bezahlt haben, wird dies in 
der nächsten Rechnung korrigiert. 
 

8. Wenn wir Sie erreichen müssen 
Um sowohl Geld als auch die Umwelt zu schonen, möchten wir Sie zukünftig per SMS 
informieren. Bitte gehen Sie auf unsere Homepage und registrieren Sie Ihre Handynummer. Das 
können Sie entweder über den Link auf der Homepage oder über „Meine Seiten“ tun. Haben Sie 
kein Mobiltelefon? Registrieren Sie Ihre Festnetznummer, und Sie können eine Sprach-SMS 
erhalten. 
 

9. Haben Sie Fragen bezüglich Ihres Zählerplatzes? Bitte nehmen Sie mit 
uns auf Schwedisch Kontakt auf:  
Patrik H 010-353 17 72 
Johan A 010-353 17 58 
 
 
 
Mit freundlichen Grüssen,  
Emmaboda Energi  
 
Leiter Geschäftsbereich Leitungsnetz 
Sara Uhr 
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